Hypocentrum

Ochrana osobnych udajov

Spolo¢nost Hypocentrum finanéné sluzby, a.s., Mileti¢ova 99/5, 821 08 Bratislava - mestskd ¢ast RuZinov, 1CO 36
704 571, zapisana v Obchodnom registri Mestsky sud Bratislava Ill, Odd.: Sa, Vlozka ¢.: ¢. 6125/B pri vykone
financ¢ného sprostredkovania pdsobi ako podriadeny finanény agent (dalej aj ako ,sprostredkovatel)
vykondvajuci financné sprostredkovanie v sektore poistenia alebo zaistenia a poskytovania Uverov
a spotrebitelskych Uverov pod samostatnym finanénym agentom Umbrella Group, s. r. o., so sidlom:
Kalin¢iakova 33, Bratislava - mestskd ¢ast Nové Mesto 831 04, ICO: 44 068 000, ktory je vo vztahu ku klientovi —
zaujemcovi o finanéné sprostredkovanie v postaveni prevadzkovatela (dalej len ,,prevddzkovatel”).

Sprostredkovatel zabezpecuje ochranu osobnych udajov fyzickych oséb v sulade s poZiadavkami Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych
Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane udajov) (dalej aj ako ,,Nariadenie”) a zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a
doplneni niektorych zdkonov (dalej aj ako ,Zdkon”) av sulade s pokynmi prevaddzkovatela pri vykonavani
finanéného sprostredkovania v stlade so zakonom ¢. €. 186/2009 Z. z. o finan¢nom sprostredkovani v platnom
zneni (dalej aj ako ,,Zdkon o sprostredkovani).

BlizSie informacie o povinnostiach prevddzkovatela a sprostredkovatela pri spractivani osobnych tdajov, ako aj o
pravach dotknutych os6b a o spdsobe ich uplatnenia a o nakladani s osobnymi idajmi najdete tu:

Informaéna povinnost voéi dotknutym osobam pri spractivani osobnych tdajov

Prava dotknutych os6b pri spractivani osobnych tdajov
Spo6sob ako si uplatnit pravo dotknutej osoby

Informaéné povinnost voéi dotknutym osobdam pri spracuvani osobnych udajov

e Informacie, ktoré sa maju poskytovat pri ziskavani osobnych tdajov od dotknutej osoby
V pripadoch, ked sa od dotknutej osoby ziskavaju osobné U(daje, ktoré sa jej tykaju, poskytne
prevadzkovatel/sprostredkovatel pri ziskavani osobnych Udajov dotknutej osobe alebo pri Umysle spractvat
osobné udaje na iny Ucel ako boli ziskané, vsetky tieto informacie:

- totoZnost a kontaktné Udaje prevadzkovatela/sprostredkovatela;

- kontaktné Udaje pripadnej zodpovednej osoby; Ucely spractvania, na ktoré su osobné udaje urcené, ako aj
pravny zaklad spracuvania;

- ak sa spracuvanie zaklada na pravnom zaklade opravneného zaujmu, opravnené zaujmy, ktoré sleduje
prevadzkovatel/sprostredkovatel alebo tretia strana;

- prijemcovia alebo kategdrie prijemcov osobnych udajov, ak existuju;
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- vrelevantnom pripade informacia o tom, Ze prevadzkovatel/sprostredkovatel zamysla preniest osobné udaje
do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizdcii a informacia o existencii alebo neexistencii rozhodnutia
Komisie o primeranosti alebo, v pripade prenosov uvedenych v €l. 46 alebo 47 &i v ¢l. 49 ods. 1 druhom
pododseku Nariadenia odkaz na primerané alebo vhodné zaruky a prostriedky na ziskanie ich képie, alebo
kde boli poskytnuté;

- doba uchovdvania osobnych Udajov alebo, ak to nie je mozné, kritérid na jej urcenie;

- existencia prava poZadovat od prevadzkovatela/sprostredkovatela pristup k osobnym Gdajom tykajucim sa
dotknutej osoby a prava naich opravu alebo vymazanie alebo obmedzenie spractvania, alebo prava namietat
proti spractivaniu, ako aj prava na prenosnost Gdajov;

- ak je spracuvanie zaloZené na pravnom zaklade, ktorym je suhlas dotknutej osoby, existencia prava
kedykolvek svoj suhlas odvolat bez toho, aby to malo vplyv na zdkonnost spractivania zaloZzeného na suhlase
udelenom pred jeho odvolanim;

- préavo podat staznost dozornému organu (Urad na ochranu osobnych tdajov SR);

- informdcia o tom, ¢i je poskytovanie osobnych udajov zdkonnou alebo zmluvnou poziadavkou, alebo
poziadavkou, ktora je potrebna na uzavretie zmluvy, ¢i je dotknutd osoba povinna poskytnut osobné udaje,
ako aj mozné nasledky neposkytnutia takychto udajov;

- existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania a zmysluplné informacie o pouZitom
postupe, ako aj vyzname a predpokladanych désledkoch takéhoto spracivania pre dotknutd osobu.

Informacna povinnost sa neuplatriuje v rozsahu, v akom dotknutd osoba uz ma dané informacie.

¢ Informacie, ktoré sa maju poskytnut, ak osobné tdaje neboli ziskané od dotknutej osoby

Ak osobné udaje neboli ziskané od dotknutej osoby alebo pri Umysle spracivat osobné Udaje na iny ucéel ako

boli ziskané, prevadzkovatel/sprostredkovatel poskytne dotknutej osobe tieto informacie:

- totoZnost a kontaktné Udaje prevadzkovatela/sprostredkovatela;

- kontaktné udaje pripadnej zodpovednej osoby;

- Ucely spracuvania, na ktoré su osobné udaje urcené, ako aj pravny zaklad spracuvania;

- kategérie dotknutych osobnych udajov;

- prijemcovia alebo kategdrie prijemcov osobnych udajov, ak existuju;

- v relevantnom pripade informacia, Ze prevadzkovatel/sprostredkovatel zamysla preniest osobné Udaje
prijemcovi v tretej krajine alebo medzinarodnej organizacii a informacia o existencii alebo neexistencii
rozhodnutia Komisie o primeranosti alebo, v pripade prenosov uvedenych v ¢l. 46 alebo 47 ¢iv ¢l. 49 ods. 1
druhom pod odseku Nariadenia odkaz na primerané alebo vhodné zaruky a prostriedky na ziskanie ich kopie,
alebo kde boli poskytnuté;

- doba uchovdvania osobnych udajov, alebo ak to nie je mozné, kritérid na jej uréenie;

- ak sa spracuvanie zakladd na ¢lanku 6 ods. 1 pism. f), opravnené zdujmy, ktoré sleduje
prevadzkovatel/sprostredkovatel alebo tretia strana;
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- existencia prava pozadovat od prevadzkovatela/sprostredkovatela pristup k osobnym tdajom tykajdcim sa
dotknutej osoby a prava na ich opravu alebo vymazanie alebo obmedzenie spraclivania, a prava namietat
proti spracuvaniu, ako aj prava na prenosnost Udajov;

- ak je spracuvanie zaloZzené na prdvnom zaklade, ktorym je suhlas dotknutej osoby, existencia prava
kedykolvek svoj suhlas odvolat bez toho, aby to malo vplyv na zdkonnost spractvania zaloZzeného na sthlase
udelenom pred jeho odvolanim;

- Informaéna povinnost voéi dotknutym osobam pravo podat stainost dozornému organu (Urad na ochranu
osobnych udajov SR);

-z akého zdroja pochdadzaju osobné uUdaje, pripadne informacie o tom, ¢i Udaje pochadzaju z verejne
pristupnych zdrojov;

- existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania a zmysluplné informacie o pouZitom
postupe, ako aj vyzname a predpokladanych désledkoch takéhoto spracuivania pre dotknutd osobu.

Prevadzkovatel/sprostredkovatel poskytne vyssie uvedené informacie: v primeranej lehote po ziskani
osobnych ddajov, najneskor vsak do jedného mesiaca, pricom zohladni konkrétne okolnosti, za ktorych sa
osobné Udaje spractvaju; ak sa osobné Gdaje maju pouzit na komunikaciu s dotknutou osobou, najneskoér v
¢ase prvej komunikacie s touto dotknutou osobou; alebo ak sa predpokladd poskytnutie osobnych udajov
dalSiemu prijemcovi, najneskor vtedy, ked' sa osobné udaje prvykrat poskytna.

Informacna povinnost sa neuplatriuje v rozsahu, v akom:

- dotknutd osoba ma uz dané informacie; sa poskytovanie takychto informacii ukaze ako nemozné alebo by si
vyZzadovalo neprimerané Usilie, najma v pripade spracivania na Ucely archivdcie vo verejnom zaujme, na
Ucely vedeckého alebo historického vyskumu ¢i na Statistické ucely, na ktoré sa vztahuji podmienky a zaruky
podla ¢lanku 89 ods. 1 Nariadenia, alebo pokial je pravdepodobné, Ze informacna povinnost znemozni alebo

' v

zdvaznym spdsobom staZi dosiahnutie cielov takéhoto spracuvania.

V takych pripadoch prijme prevadzkovatel/sprostredkovatel vhodné opatrenia na ochranu prav a slobdd a

opravnenych zaujmov dotknutej osoby vratane spristupnenia danych informdcii verejnosti;

- sa ziskanie alebo poskytnutie vyslovne stanovuje v prave Eurdpskej Unie alebo v prave Slovenskej republiky,
a v ktorom sa stanovuju primerané opatrenia na ochranu opravnenych zaujmov dotknutej osoby; alebo

- v pripade, ked osobné Udaje musia zostat dboverné na zaklade povinnosti zachovévania profesijného
tajomstva upravenej pravom Eurdpskej Unie alebo v prave Slovenskej republiky vratane povinnosti
zachovavat micanlivost vyplyvajucej zo $tatutu.

¢ Informadcia o spractivani osobnych udajov

Rozsah spractivania osobnych tdajov
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Osobné udaje dotknutych os6b su ziskavané a spracldvané v rozsahu, akom st osobné Udaje zo strany dotknute;j
osoby prevadzkovatelovi/sprostredkovatelovi poskytnuté za Gcelom poskytnutia sluzieb finanéného
sprostredkovania pozadovanych dotknutou osobou.

Ucel spractivania osobnych tdajov dotknutej osoby

U&elom spracuvania osobnych udajov je identifikacia dotknutej osoby pri vykone finanéného sprostredkovania
vyplnenim udajov dotknutej osoby v Zazname o finanénom sprostredkovani za Uéelom sprostredkovania pre
dotknutd osobu uzatvorenia zmluvy o financ¢nej sluzbe s finanénou institdciou v zmysle § 31 ods. 3 Zakona
o sprostredkovani v spojeni s ustanovenim ¢lanku 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia.

Pravny zaklad spracuvania

Dotknuta osoba vyjadrila suhlas so spractdvanim svojich osobnych uUdajov podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane Udajov) a § 13 ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov.

Prijemcovia
Google LLC, SurveyMonkey Inc., The Rocket Science Group LLC d/b/a MailChimp.
Prenos osobnych tudajov do tretej krajiny

USA (spolocnosti certifikované v rezime EU - US Privacy Shield - Google LLC, SurveyMonkey Inc., The Rocket
Science Group LLC d/b/a MailChimp), http://www.privacyshield.gov.

Rozhodnutie Komisie o primeranosti

VYKONAVACIE ROZHODNUTIE KOMISIE (EU) 2016/1250 z 12. jula 2016 podla smernice Eurépskeho parlamentu
a Rady 95/46/ES o primeranosti ochrany poskytovanej §titom na ochranu osobnych Gdajov medzi EU a USA
[ozndmené pod cislom C(2016) 4176].

Doba uchovavania
10 rokov
Poziadavka na poskytnutie osobnych Gidajov a mozné nasledky ich neposkytnutia

Poskytovanie osobnych Udajov je zdkonna poZiadavka, potrebnd na uzavretie zmluvy o financ¢nej sluzbe, nakolko
bez ich poskytnutia nie je mozné financné sprostredkovanie sluzby pre dotknuti osobu.

Prava dotknutej osoby
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Dotknuta osoba m4d, bez ohladu na pravny zaklad spracivania osobnych Udajov, pravo na pristup k osobnym
Gdajom, pravo na ich opravu, pravo na ich vymazanie, pravo na obmedzenie spractvania, pravo na prenosnost
Udajov, pravo namietat proti spracivaniu osobnych Gdajov, pravo aby sa na riu nevztahovalo rozhodnutie
zaloZené vyluéne na automatizovanom spracuivani vratane profilovania, pravo podat staznost dozornému
organu (Urad na ochranu osobnych tdajov SR) a pravo na odvolanie sthlasu so spracovanim osobnych tdajov,
ak sa osobné Udaje spracuvaju na zaklade suhlasu. Podrobné informdcie o pravach dotknutych oséb a o spésobe
ich uplatnenia su uvedené na webovom sidle sprostredkovatela info@hypocentrum.sk.

Prava dotknutych osob podla Nariadenia a Zakona

Dotknuta osoba m4d, bez ohladu na pravny zaklad spracivania osobnych udajov, pravo na pristup k osobnym
Gdajom, pravo na ich opravu, pravo na ich vymazanie, pravo na obmedzenie spractvania, pravo na prenosnost
Gdajov, pravo namietat proti spractiivaniu osobnych Udajov, pravo aby sa na riu nevztahovalo rozhodnutie zalozené
vyluéne na automatizovanom spractvani vratane profilovania, pravo podat staznost dozornému organu (Urad na
ochranu osobnych udajov SR) a pravo na odvolanie suhlasu so spracovanim osobnych tdajov, ak sa osobné udaje
spracuvaju na zdklade suhlasu.

e Pravo dotknutej osoby na pristup k tidajom (¢l. 15 Nariadenia; § 21 Zakona)
Dotknutd osoba ma pravo ziskat od prevadzkovatela/sprostredkovatela potvrdenie o tom, ¢i spractiva osobné
Udaje, ktoré sa jej tykaju, a ak tomu tak je, ma pravo ziskat pristup k tymto osobnym Gdajom a tieto
informdcie: Ucely spracuvania; kategdrie osobnych Udajov; prijemcovia alebo kategdrie prijemcov, ktorym boli
alebo budu osobné Udaje poskytnuté, najma prijemcovia v tretich krajinach alebo medzindrodné organizicie;
ak je to mozné, predpokladand doba uchovavania osobnych Udajov, ak to nie je mozné, kritéria na jej urcenie;
existencia prava pozadovat opravu osobnych Udajov tykajucich sa dotknutej osoby alebo ich vymazanie alebo
obmedzenie spracuvania alebo prava namietat proti takémuto spractivaniu; pravo podat staznost dozornému
organu (Urad na ochranu osobnych tdajov SR); ak sa osobné tdaje neziskali od dotknutej osoby, akékolvek
dostupné informdcie, pokial ide o ich zdroj; existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania a
informacie o pouZitom postupe, ako aj vyzname a predpokladanych dosledkoch takéhoto spracuvania pre
dotknutu osobu; pri prenose osobnych Udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii, informacie o
primeranych zarukach tykajdcich sa prenosu. Prevadzkovatel/sprostredkovatel /sprostredkovatel poskytne
kdpiu osobnych uUdajov, ktoré sa spracuvaju. Za akékolvek dalsie kopie, o ktoré dotknuta osoba poziada, méze
prevadzkovatel/sprostredkovatel /sprostredkovatel Uc¢tovat primerany poplatok zodpovedajlci
administrativnym nakladom. Ak dotknuta osoba podala Ziadost elektronickymi prostriedkami, informacie sa
poskytnu v beZzne pouZivanej elektronickej podobe, pokial dotknutd osoba nepoZziadala o iny spésob. Pravo
ziskat kdpiu osobnych Udajov, ktoré sa spractvaju nesmie mat nepriaznivé dosledky na prava a slobody inych.

¢ Pravo na opravu (¢l. 16 Nariadenia; § 22 Zakona)
Dotknutd osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel/sprostredkovatel bez zbytoéného odkladu opravil
nespravne osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju. So zretelom na Ucely spractivania ma dotknuta osoba pravo na
doplnenie neuplnych osobnych Udajov, a to aj prostrednictvom poskytnutia doplnkového vyhldsenia.
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e Pravo na vymazanie (prdvo na “zabudnutie”, ¢l. 17 Nariadenia; § 23 Zakona)
Dotknuta osoba ma pravo na vymazanie osobnych tdajov, ktoré sa jej tykaju bez zbyto¢ného odkladu, ak je
splneny niektory z tychto dévodov: osobné Gdaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak
spracuvali; dotknutad osoba odvola suhlas, na zaklade ktorého sa spracuva ak neexistuje iny pravny zaklad pre
spracuvanie; dotknuta osoba namieta voci spracuvaniu, ktoré sa vykonava na pravnom zdklade verejného
zaujmu alebo opravneného zdujmu a neprevazuju ziadne opravnené dévody na spracivanie alebo dotknuta
osoba namieta voci spracivaniu na ucely priameho marketingu; osobné Udaje sa spracuvali nezdkonne;
osobné Udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zakonna povinnost podla prava Eurépskej Unie alebo prava
Slovenskej republiky; osobné Udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spoloc¢nosti (na
zaklade suhlasu dietata mladsSieho ako 16 rokov). Prava dotknutych oséb Ak prevadzkovatel/sprostredkovatel
zverejnil osobné Gdaje a je povinny ich vymazat, so zretelom na dostupnu technoldgiu a naklady na vykonanie
opatreni, podnikne primerané opatrenia vratane technologickych, aby informoval
prevadzkovatel/sprostredkovatel, ktory vykonavaju spracuvanie osobnych Gdajov, Ze dotknuta osoba ich Ziada,
aby vymazali vSetky odkazy na tieto osobné udaje, ich képie alebo repliky. Prdvo na vymazanie sa neuplatiiuje,
pokial je spracuvanie potrebné: na sInenie zakonnej povinnosti, ktoré si vyzaduje spracivanie podla prava
Eurdpskej unie alebo prava Slovenskej republiky, alebo na plnenie ulohy realizovanej vo verejnom zaujme
alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi/sprostredkovatelovi; z dévodov verejného zaujmu
v oblasti verejného zdravia; na Ucely archivacie vo verejnom zaujme, na Ucely vedeckého alebo historického

s v

vyskumu ¢i na Statistické ucely, pokial je pravdepodobné, Ze pravo na vymazanie znemozni alebo zdvaznym

sposobom staZi dosiahnutie cielov takéhoto spraclivania; na preukazovanie, uplatiovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov.

e Pravo na obmedzenie spractvania (¢l. 18 Nariadenia; § 24 Zakona)
Dotknutd osoba ma pravo na to, aby prevadzkovatel/sprostredkovatel obmedzil spracovanie, pokial ide o
jeden z tychto pripadov: dotknuta osoba napadne spravnost osobnych tdajov, a to pocas obdobia
umoziujuceho prevadzkovatelovi/sprostredkovatelovi overit spravnost osobnych Udajov; spractvanie je
protizakonné a dotknuta osoba namieta proti vymazaniu osobnych Udajov a Ziada namiesto toho obmedzenie
ich pouzitia; prevadzkovatel/sprostredkovatel uz nepotrebuje osobné tdaje na ucely spracuvania, alebo
potrebuje ich dotknutd osoba na preukdzanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov; dotknuta
osoba namietala voci spracivaniu na pravnom zaklade verejného zaujmu alebo opravneného zaujmu, a to az
do overenia, ¢i opravnené dévody na strane prevadzkovatel/sprostredkovatel a prevazuju nad opravnenymi
dovodmi dotknutej osoby. Ak sa spracivanie obmedzilo, takéto osobné tdaje sa s vynimkou uchovavania
spracuvaju len so suhlasom dotknutej osoby alebo na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie
pravnych ndrokov, alebo na ochranu prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby, alebo z dévodov délezZitého
vereného zaujmu Eurdpskej Unie alebo Slovenskej republiky. Prevadzkovatel/sprostredkovatel informuje
dotknutu osobu, ktora dosiahla obmedzenie spracuvania, pred tym, ako bude obmedzenie spracivania
zrusené.
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e Oznamovacia povinnost v suvislosti s opravou alebo vymazanim osobnych tdajov alebo obmedzenim
spracuvania (Cl. 19 Nariadenia; § 25 Zakona)
Prevadzkovatel/sprostredkovatel oznami kazdému prijemcovi, ktorému boli osobné udaje poskytnuté, kazdu
opravu alebo vymazanie osobnych Udajov alebo obmedzenie spractvania, pokial sa to neukaze ako nemozné
alebo si to nevyZaduje neprimerané Usilie. Prevadzkovatel/sprostredkovatel o tychto prijemcoch informuje
dotknutl osobu, ak to dotknutd osoba pozaduje.

e Pravo na prenosnost udajov (¢l. 20 Nariadenia; § 26 Zdkona)
Dotknutd osoba ma pravo ziskat osobné udaje, ktoré sa jej tykaju a ktoré poskytla
prevadzkovatel/sprostredkovatel ovi, v struktirovanom, beZzne pouZivanom a strojovo Citatelnom formate a
ma pravo preniest tieto Udaje dalsiemu prevadzkovatelovi/sprostredkovatelovi bez toho, aby jej
prevadzkovatel/sprostredkovatel, ktorému sa tieto osobné tdaje poskytli, branil, ak: sa spractvanie zaklada
na suhlase dotknutej osoby alebo na zaklade zmluvy; ak sa spracivanie vykondva automatizovanymi
prostriedkami. Dotknutd osoba ma pri uplatfiovani prava na prenosnost Udajov pravo na prenos osobnych
Udajov priamo od jedného prevadzkovatela/sprostredkovatela druhému
prevadzkovatelovi/sprostredkovatelovi, pokial je to technicky mozné. Uvedené pravo sa nevztahuje na
spracuvanie nevyhnutné na splnenie Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci
zverenej prevadzkovatelovi/sprostredkovatelovi. Pravo na prenosnost Udajov nesmie mat nepriaznivé
dosledky na prava a slobody inych.

e Pravo namietat (¢l. 21 Nariadenia; § 27 Zakona)
V pripade, ak pravny zaujem spracuvania osobnych udajov je splnenie Ulohy vo verejnom zaujme alebo pri
vykone verejnej moci zvereny prevadzkovatelovi/sprostredkovatelovi alebo opréavneny zaujem, ma dotknuta
osoba pravo namietat proti spractivaniu osobnych Gdajov, ktoré sa jej tyka, vratane namietania proti
profilovaniu. Prevadzkovatel/sprostredkovatel nesmie dalej spractvat osobné tdaje, pokial nepreukaze
nevyhnutné opravnené dovody na spracuvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami a slobodami dotknute;j
osoby, alebo dovody na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov. Ak sa osobné
Gdaje spracuvaju na ucely priameho marketingu, dotknuta osoba ma pravo kedykolvek namietat proti
spracuvaniu osobnych Udajov, ktoré sa jej tyka, na ucely takéhoto marketingu, vratane profilovania v rozsahu,
v akom suvisi s takymto priamym marketingom. Ak dotknuta osoba namieta voci spractvaniu na ucely
priameho marketingu, osobné Udaje sa uz na také ucely nesmu spracuvat. Ak sa osobné Udaje spracuivaju na
Ucely vedeckého alebo historického vyskumu ¢i na statistické Ucely, dotknutd osoba ma pravo namietat proti
spracuvania osobnych Udajov, ktoré sa jej tyka, s vynimkou pripadov, ked'je spracdvanie nevyhnutné na
plnenie ulohy z dévodov verejného zaujmu.

e Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania (¢l. 22 Nariadenia; § 28 Zakona)
Dotknutd osoba ma pravo na to, aby sa na nu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zaloZzené vyluéne na
automatizovanom spracuvani, vratane profilovania, a ktoré md pravne ucinky, ktoré sa jej tykaju alebo ju
podobne vyznamne ovplyviuju. Toto pravo sa neuplatiiuje, ak je rozhodnutie: nevyhnutné na uzavretie alebo
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plnenie zmluvy medzi dotknutou osobou a prevadzkovatefom/sprostredkovatelom; povolené pravom
Eurdpskej Unie alebo pravom Slovenskej republiky a ktorym sa zaroveri stanovuju aj vhodné opatrenia
zarucujuce ochranu prav a slobdd a opravnenych zaujmov dotknutej osoby; zaloZené na vyslovhom suhlase
dotknutej osoby.

e Pravo na odvolanie suhlasu (¢l. 7 Nariadenia; § 14 ods. 3 Zakona)
Ak je spracuvanie osobnych Udajov zalozené na suhlase dotknutej osoby, ma dotknutd osoba prévo kedykolvek
odvolat svoj suhlas. Suhlas mozno odvolat rovhakym spdsobom ako bol sthlas udeleny. Zaroven moze
dotknuta osoba odvolat svoj sthlas aj nasledovnymi spésobmi:
- e-mailovom spravou na adresu: info@hypocentrum.sk

- zaslanim pisomnej Ziadosti na adresu sidla prevadzkovatela/sprostredkovatela.

e Pravo podat navrh na zadatie konania o ochrane osobnych tdajov (€l. 77 a 79 nariadenia; § 100 zdkona)

Ak sa dotknutd osoba domnieva, Ze spracuvanie jej osobnych udajov je v rozpore s Nariadenim a Zakonom, ma
pravo podat Uradu na ochranu osobnych Gdajov, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava, Slovenska republika,
ICO: 36 064 220 (dalej len ,,Urad“) alebo inému prislu$nému organu najmé v ¢lenskom $tate svojho obvyklého
pobytu, mieste vykonu prace alebo v mieste Udajného porusenia, navrh na zacatie konania o ochrane osobnych
Gdajov. Navrh na zacatie konania (dalej len ,,ndvrh“) musi obsahovat: meno, priezvisko, koreSpondencnt adresu
a podpis navrhovatela, oznacenie toho, proti komu navrh smeruje s uvedenim mena, priezviska, trvalého pobytu
alebo nazvu, sidla a identifika¢ného ¢&isla, ak bolo pridelené, predmet navrhu s oznacenim prav, ktoré mali byt
pri spracudvani osobnych Udajov porusené, dokazy na podporu tvrdeni uvedenych v navrhu, képiu listiny alebo
iny dokaz preukazujuci uplatnenie prava podla druhej ¢asti druhej hlavy tohto zakona alebo nariadenia, ak si
takéto pravo dotknutd osoba uplatnila, alebo uvedenie dovodov hodnych osobitného zretela o neuplatneni
predmetného prava, ak navrh podala dotknutd osoba. Vzor ndvrhu na zadatie konania pred Uradom je
zverejneny na webovom sidle Uradu.

¢ Oznamenie porusenia ochrany osobnych tdajov dotknutej osobe (¢l. 34 Nariadenia; § 40 Zakona)
V pripade porusenia ochrany osobnych tdajov, ktoré pravdepodobne povedie k vysokému riziku pre prava a
slobody fyzickych oséb, prevadzkovatel/sprostredkovatel bez zbytoéného odkladu ozndmi porusenie ochrany
osobnych udajov dotknutej osobe. Ozndmenie dotknutej osobe obsahuje jasne a jednoducho formulovany
opis povahy porusenia ochrany osobnych udajov, meno a kontaktné Udaje zodpovednej osoby alebo iného
kontaktného miesta, kde mozno ziskat viac informacii, opis pravdepodobnych nasledkov porusenia ochrany
osobnych Gdajov, opis opatreni prijatych alebo navrhovanych prevadzkovatelom/sprostredkovatelom s cielom
napravit porusenie ochrany osobnych Udajov vratane, podla potreby, opatreni na zmiernenie jeho
potenciadlnych nepriaznivych désledkov. Ozndmenie dotknutej osobe sa nevyzaduje, ak je splnend ktorakolvek
z tychto podmienok: prevadzkovatel/sprostredkovatel prijal primerané technické a organizaéné ochranné
opatrenia a tieto opatrenia uplatnil na osobné tdaje, ktorych sa porusenie ochrany osobnych udajov tyka, a to
najma tie opatrenia, na zdklade ktorych su osobné udaje necitatelné pre vSetky osoby, ktoré nie st opravnené
mat k nim pristup, ako je napriklad Sifrovanie; prevadzkovatel/sprostredkovatel prijal nasledné opatrenia,
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ktorymi sa zabezpedi, Ze vysoké riziko pre prava a slobody dotknutych os6b pravdepodobne uz nebude mat
dosledky; by to vyZzadovalo neprimerané usilie. V takom pripade déjde namiesto toho k informovaniu
verejnosti alebo sa prijme podobné opatrenie, ¢im sa zarudi, Ze dotknuté osoby budu informované rovnako
efektivnym sp6sobom.

Spdsob ako si uplatnit pravo dotknutej osoby

Dotknutd osoba mdze uplatnit svoje prava v zmysle €l. 15 - 22 Nariadenia a § 21 az 28 Zakona podanim Ziadosti:

- e-mailom na adresu : info@hypocentrum.sk
- zaslanim pisomnej ziadosti na adresu sidla prevadzkovatela/sprostredkovatela.

Prevadzkovatel/sprostredkovatel ulahcuje vykon prav dotknutej osoby. Ak ma prevadzkovatel/sprostredkovatel
opravnené pochybnosti v slvislosti s totoZznostou fyzickej osoby, ktord podava takito Ziadost, mdéze poZiadat o
poskytnutie dodatoénych informacii potrebnych na potvrdenie totoznosti dotknutej osoby. Ak su Ziadosti dotknutej
osoby zjavne neopodstatnené alebo neprimerané, najma pre ich opakujicu sa povahu, mobie
prevadzkovatel/sprostredkovatel poZadovat primerany poplatok zohladrujici administrativne naklady na
poskytnutie informacii alebo na ozndmenie alebo na uskutoénenie pozadovaného opatrenia, alebo odmietnut
konat na zdklade Ziadosti. Inak sa informacie podla ¢l. 13 a 14 Nariadenia (§ 19 a § 20 Zakona) a oznamenia a
opatrenia prijaté podla ¢l. 15 az 22 a ¢l. 34 Nariadenia (§ 21az § 28 a § 40 Zakona) a poskytuju bezodplatne.
Prevadzkovatel/sprostredkovatel poskytne dotknutej osobe informacie o opatreniach, ktoré sa prijali na zdklade
Ziadosti podla ¢l. 15 aZ 22 Nariadenia (§ 21 az § 28 Zakona), bez zbytocného odkladu a v kazdom pripade do jedného
mesiaca od dorucenia Ziadosti. Uvedena lehota sa mdze v pripade potreby predizit o dalsie dva mesiace, pri¢om sa
zohladni komplexnost Ziadosti a pocet Ziadosti. Prevadzkovatel/sprostredkovatel informuje o kazdom takomto
predizeni dotknutt osobu do jedného mesiaca od doruéenia Ziadosti spolu s dévodmi zmeskania lehoty. Ak
dotknutd osoba podala Ziadost elektronickymi prostriedkami, informacie sa podla moZnosti poskytnu
elektronickymi prostriedkami, pokial  dotknuta osoba nepoziadala o iny  spbsob. Ak
prevadzkovatel/sprostredkovatel neprijme opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby, bezodkladne a
najneskoér do jedného mesiaca od dorucenia Ziadosti informuje dotknutu osobu o dévodoch nekonania a o moznosti
podat staznost dozornému organu a uplatnit sidny prostriedok napravy.

- kategorie dotknutych osobnych udajov;

- prijemcovia alebo kategérie prijemcov osobnych tGdajov, ak existuju;

- v relevantnom pripade informdcia, Zze prevadzkovatel/sprostredkovatel zamysla preniest osobné Udaje
prijemcovi v tretej krajine alebo medzinarodnej organizacii a informacia o existencii alebo neexistencii
rozhodnutia Komisie o primeranosti alebo, v pripade prenosov uvedenych v ¢l. 46 alebo 47 ¢iv ¢l. 49 ods. 1
druhom pod odseku Nariadenia odkaz na primerané alebo vhodné zaruky a prostriedky na ziskanie ich
kdpie, alebo kde boli poskytnuté;
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- doba uchovavania osobnych Udajov, alebo ak to nie je mozZné, kritéria na jej urcenie;

- ak sa spracuvanie zakladda na clanku 6 ods. 1 pism. f), opravnené zaujmy, ktoré sleduje
prevadzkovatel/sprostredkovatel alebo tretia strana;

- existencia prava pozadovat od prevadzkovatel/sprostredkovatel a pristup k osobnym tGdajom tykajicim sa
dotknutej osoby a prava na ich opravu alebo vymazanie alebo obmedzenie spractvania, a prava namietat
proti spractvaniu, ako aj prava na prenosnost tdajov;

- ak je spracuvanie zaloZzené na prdvnom zdklade, ktorym je suhlas dotknutej osoby, existencia prava
kedykolvek svoj suhlas odvolat bez toho, aby to malo vplyv na zdkonnost spraclvania zaloZzeného na
suhlase udelenom pred jeho odvolanim;

- Informadna povinnost voci dotknutym osobam pravo podat staznost dozornému organu (Urad na ochranu
osobnych udajov SR);

- z akého zdroja pochdadzaju osobné Udaje, pripadne informdcie o tom, ¢i Udaje pochadzaju z verejne
pristupnych zdrojov;

- existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania a zmysluplné informacie o pouzitom
postupe, ako aj vyzname a predpokladanych désledkoch takéhoto spractvania pre dotknutu osobu.

Prevadzkovatel/sprostredkovatel poskytne vy$sie uvedené informacie: v primeranej lehote po ziskani
osobnych udajov, najneskor vsak do jedného mesiaca, pricom zohladni konkrétne okolnosti, za ktorych sa
osobné Udaje spracutvaju; ak sa osobné Udaje maju pouzit na komunikaciu s dotknutou osobou, najneskér v
Case prvej komunikacie s touto dotknutou osobou; alebo ak sa predpoklada poskytnutie osobnych udajov
dalSiemu prijemcovi, najneskoér vtedy, ked sa osobné Udaje prvykrat poskytna.

Informacna povinnost sa neuplatriuje v rozsahu, v akom:

- dotknutd osoba ma uz dané informacie; sa poskytovanie takychto informacii ukdZze ako nemozné alebo by
si vyZzadovalo neprimerané Usilie, najma v pripade spracuivania na Ucely archivacie vo verejnom zdujme, na
Ucely vedeckého alebo historického vyskumu ¢i na Statistické Ucely, na ktoré sa vztahuju podmienky a
zaruky podla ¢lanku 89 ods. 1 Nariadenia, alebo pokial je pravdepodobné, Ze informacnad povinnost
znemozni alebo zavaznym spdsobom stazi dosiahnutie cielov takéhoto spracutvania.

V takych pripadoch prijme prevadzkovatel/sprostredkovatel vhodné opatrenia na ochranu prav a slobdd a

opravnenych zaujmov dotknutej osoby vratane spristupnenia danych informdcii verejnosti;

- sa ziskanie alebo poskytnutie vyslovne stanovuje v prave Eurdpskej Unie alebo v prave Slovenskej
republiky, a v ktorom sa stanovuju primerané opatrenia na ochranu opravnenych zaujmov dotknutej osoby;
alebo

- v pripade, ked osobné Udaje musia zostat déverné na zdklade povinnosti zachovéavania profesijného
tajomstva upravenej pravom Eurdpskej Unie alebo v prave Slovenskej republiky vratane povinnosti
zachovavat mic¢anlivost vyplyvajucej zo statutu.
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¢ Informacia o spractivani osobnych udajov na marketingové ucely
Prevadzkovatel/sprostredkovatel' a jeho kontaktné udaje
Hypocentrum financné sluzby, a.s.

Mileticova 99/5, 821 08 Bratislava

ICO: 36 704 571

zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka ¢. 6125/B tel.:
+421 918 420 406

e-mail: info@hypocentrum.sk

Ucel spractivania
Zasielanie newslettera s aktualnou ponukou finanénych produktov a prieskum spokojnosti klientov.

Pravny zaklad spracuvania

Dotknuta osoba vyjadrila suhlas so spractivanim svojich osobnych Udajov podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a) Nariadenia
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vieobecné
nariadenie o ochrane Gdajov) a § 13 ods. 1 pism. a) zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.

Prijemcovia
Google LLC, SurveyMonkey Inc., The Rocket Science Group LLC d/b/a MailChimp.

Prenos osobnych tdajov do tretej krajiny
USA (spolocnosti certifikované v rezime EU - US Privacy Shield - Google LLC, SurveyMonkey Inc., The Rocket
Science Group LLC d/b/a MailChimp), http://www.privacyshield.gov.

Rozhodnutie Komisie o primeranosti

VYKONAVACIE ROZHODNUTIE KOMISIE (EU) 2016/1250 z 12. jula 2016 podla smernice Eurdpskeho
parlamentu a Rady 95/46/ES o primeranosti ochrany poskytovanej $titom na ochranu osobnych Gdajov medzi
EU a USA [ozndmené pod &islom C(2016) 4176].

Doba uchovavania
10 rokov
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